Kisisel Verilerin Korunmasi
KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU BILGILENDIRME FORMU

DIMSAN DENTAL MEDIKAL SANAYi VE TIC. VE SAN. A.S. (DIMSAN DENTAL) aktarilan kisisel verilerin
korunmasi konusundaki temel bilgilere asagida yer vermistir. DIMSAN DENTAL, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“KVKK”) m. 10’dan dogan aydinlatma yUkimlUligina yerine getirmek amaciyla asagidaki
aciklamalari musterilerimizin ve web-sitemizi ve/veya mobil uygulamalarimizi kullanan 3. kisilerin dikkatine sunar.
DIMSAN DENTAL isbu Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aciklama metnini yirirlikteki mevzuatta
yapilabilecek degisiklikler cergevesinde her zaman giincelleme hakkini sakli tutar.

07.04.2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu
(“KVKK”) uyarinca, veri sorumlusu sifatini haiz sirketimizce elde edilmis/edilecek ya da sirketimizce
paylastiginiz/paylasacaginiz sahsiniza ait her trll bilginin (“kisisel veri”), asagida agiklanan gergevede ve anilan
Kanunda 6ngoérilen sekillerde sirketimizce islenecegini ve bilgilerinizin otomatik olan ya da olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, aciklanmasi, aktariimasi, elde edilebilir
hale getirimesi de dahil olmak Uzere bilgileriniz lzerinde gerceklestirilen her tirli islemin “kisisel verilerin
islenmesi” anlamina geldigini bilgilerinize sunariz. Ayrica 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun da kigisel verilerin korunmasina iliskin hikim igcermektedir. 5237 Sayili Turk Ceza Kanunu huikumleri
yoluyla da kigisel verilerin korunmasi i¢in bazi hallerde cezai yaptirnmlar éngérilmustir. Diger yandan, 6502 sayili
Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli S6zlesmeler Yonetmeligi'nden dogan yUkimliliklerimizin
ifasi amaciyla verilerin toplanmasi ve kullaniimasi gerekmektedir.

KIiSISEL VERILERINIZIN iISLENME AMACLARI VE HUKUKi SEBEPLERI

Sirketimiz basta 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun, 4358 sayil Vergi Kimlik
Numarasi Kullaniminin Yayginlastiriimasi Hakkinda Kanun olmak Uzere ilgili tim ulusal/uluslararasi mevzuat ve
bunlara dayali olarak ulusal/uluslararasi yetkili otoritelerce yayimlanmis olan ikincil diizenlemeler ya da bunlarla
ilgili olarak veya faaliyetleri ile ilgili olarak taraf oldugu s6zlesmeler kapsamindaki yUkimliliklerinin (kimlik tespiti,
bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme vb.) ve taahhutlerinin yerine getiriimesi; sirketimizden talep ettiginiz her
tirld dran ve hizmetlere iliskin s6zlesmelerin kurulmasi ve diger tim kayit ve belgelerin (kagit veya elektronik
ortamda) duzenlenmesi, s6z konusu urin ve hizmetlerin sunulmasi ve de geregi gibi kesintisiz olarak
surdurllebilmesi gibi amaclar ve hukuki sebeplerle kisisel verileriniz sirketimizce islenmektedir.

DIMSAN DENTAL kisisel verileri hangi amaglarla kullaniyor?

DIMSAN DENTAL, mevzuatin izin verdigi durumlarda ve d&lciide kisisel bilgilerinizi kaydedebilecek,
saklayabilecek, glincelleyebilecek, Uglnci kisilere agiklayabilecek, devredebilecek, siniflandirabilecek ve
isleyebilecektir.

Kisisel verileriniz su amaclarla kullaniimaktadir:

Web sitesi/mobil uygulamalar Gizerinden alisveris yapanin/yaptiranin kimlik bilgilerini teyit etmek,
iletisim igin adres ve diger gerekli bilgileri kaydetmek,

Mesafeli satis sozlesmesi ve Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun'un ilgili maddeleri tahtinda akdettigimiz
sozlesmelerin kosullari, guncel durumu ve guncellemeler ile ilgili musterilerimiz ile iletisime gegmek, gerekli
bilgilendirmeleri yapabilmek,

Elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tim kayit ve belgeleri diizenlemek,

Mesafeli satis sdzlesmesi ve Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un ilgili maddeleri tahtinda akdettigimiz
s6zlesmeler uyarinca Ustlenilen yukidmlultkleri ifa etmek,

Kamu gulvenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geregi kamu gorevlilerine bilgi verebilmek,

Musterilerimize daha iyi bir alisveris deneyimini saglamak, “musterilerimizin ilgi alanlarini dikkate alarak”
musterilerimizin ilgilenebilecedi Uriinlerimiz hakkinda musterilerimize bilgi verebilmek, kampanyalari aktarmak,

Muasteri memnuniyetini artirmak, web sitesi ve/veya mobil uygulamalardan aligveris yapan musterilerimizi
taniyabilmek ve mdisteri cevresi analizinde kullanabilmek, cesitli pazarlama ve reklam faaliyetlerinde



kullanabilmek ve bu kapsamda anlasmali kuruluslar araciligiyla elektronik ortamda ve/veya fiziki ortamda anketler
dizenlemek,

Anlasmali kurumlarimiz ve ¢6zim ortaklarimiz tarafindan musterilerimize 6neri sunabilmek, hizmetlerimizle ilgili
musterilerimizi bilgilendirebilmek,

Hizmetlerimiz ile ilgili mUsteri sik&yet ve dnerilerini degerlendirebilmek,
Yasal yukumluliklerimizi yerine getirebilmek ve yururlikteki mevzuattan dogan haklarimizi kullanabilmek,

www.dimsandental.com web sitesinden veya mobil uygulamalardan islem yapan musterilerimizin verdikleri veriler,
musterilerimizin rizalari ve mevzuat huktumleri uyarinca DIMSAN DENTAL tarafindan islenmektedir.

www.dimsandental.com ziyaretgilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ve yasal yikimlGliga cergevesinde,
isbu Kigisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Aciklama metninde belirlenen amaglar ve kapsam disinda
kullaniimamak kaydi ile gezinme bilgilerinizi toplayacak, isleyecek, G¢lincu kisilerle paylasacak ve givenli olarak
saklayacaktir.

www.dimsandental.com ginlik dosyalar, bos gif dosyalari ve/veya Ugincl taraf kaynaklari yoluyla topladigi
bilgileri tercihlerinizle ilgili bir 6zet olusturmak amaciyla depolar. www.dimsandental.com uygulamanin igerigini
size gore iyilestirmek ve/veya tercihlerinizi belirlemek amaciyla; site Uzerinde gezinme bilgilerinizi ve/veya site
Uzerindeki kullanim gegmisinizi izleyebilmektedir.

www.dimsandental.com ¢evrimici ve cevrimdisi olarak toplanan bilgiler gibi farkli yéntemlerle veya farkli
zamanlarda site Uzerinde sizden toplanan bilgileri eslestirebilir ve bu bilgileri Gglincl taraflar gibi baska
kaynaklardan alinan bilgilerle birlikte kullanabilir.

ISLENEN KIiSISEL VERILERINIZIN YUKARIDA BELIRTILEN AMAGLARLA AKTARILABILECEGI KiSi YA DA
KURULUSLAR

Kisisel verileriniz, yukarida atif yapilan tim ulusal/uluslararasi mevzuatin izin verdigi ve/veya s6z konusu mevzuat
ya da taraf olunan sézlesmeler kapsaminda kisisel bilgileri talep etme ve isleme iznine, hak ve yetkisine sahip kisi
veya kuruluglar (Adli ve idari makamlar, diger resmi kurum ve kuruluslar ve kisiler) basta olmak ve bunlarla sinirli
olmamak Uzere, dolayli/dogrudan vyurtici/yurtdigi istiraklerimiz ya da bagh ortakliklarimiz, Sirketimizce
hizmet/destek/danismanlik alinan ya da igbirligi yapilan ya da proje/program/finansman ortagi olunan
yurtici/yurtdisi/uluslararasi, kamu/6zel kurum ve kuruluslar, sirketler ve sair 3. kisi ya da kuruluslara
aktarilabilecektir.

KiSISEL VERILERIN TOPLANMA YONTEMIi VE HUKUKIi SEBEBI

DIMSAN DENTAL ile paylasilan kisisel veriler, DIMSAN DENTAL gézetimi ve kontrolii altindadir. DIMSAN
DENTAL, ydrarlukteki ilgili mevzuat hikimleri geregince bilginin gizliliginin ve butinliginin korunmasi amaciyla
gerekli organizasyonu kurmak ve teknik onlemleri almak ve uyarlamak konusunda veri sorumlusu sifatiyla
sorumlulugu Ustlenmistir. Bu konudaki yikimluligumuzin bilincinde olarak veri gizliligini konu alan uluslararasi
ve ulusal teknik standartlara uygun surette periyodik araliklarda sizma testleri yaptiriimakta ve bu kapsamda veri
isleme politikalarimizi her zaman glncelledigimizi bilginize sunariz.

Yukarida agiklanan hukuki sebeplerle, kigsisel verileriniz Sirketimizin Genel Mudurlik Birimleri, Subeleri,
magazalari, internet subesi, cagri merkezi ve benzeri diger tim kanallar araciliiyla otomatik ya da otomatik
olmayan yollarla s6zli, yazili veya elektronik olarak toplanabilmektedir.

KVKK'NIN “ISTISNALAR” BASLIKLI 28. MADDESINDE ONGORULEN HALLER SAKLI KALMAK KAYDIYLA,
ANILAN KANUN’UN 11. MADDESI| KAPSAMINDA SAHIP OLUNAN HAKLAR

KVKK uyarinca kisisel verilerinizin;

1. Islenip islenmedigini 6grenme,

2. islenmisse bilgi talep etme,

3. islenme amacini ve amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

4. yurticinde / yurt digsinda aktarildig! 3. kisileri bilme,

5. eksik / yanhs islenmisse duzeltiimesini isteme,

6. KVKK'nin 7. maddesinde 6ngorilen sartlar gergevesinde silinmesini / yok edilmesini isteme,
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7. aktarildigi 3. kisilere yukarida sayilan (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin bildiriimesini isteme,

8. munhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme,

9. KVKK'ya aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahip oldugunuzu hatirlatmak isteriz.

Sirketimize basvurarak (a) kisisel verilerinizin islenip islenmedigini, sayet islenmisse, buna iligkin bilgileri, islenme
amacini ve bu amaca uygun kullanilip kullaniimadigini ve s6z konusu verilerin aktarildigi yurt icinde veya yurt
disindaki 3. kisileri 6grenme b) kisisel verileriniz eksik ya da yanlis islenmisse bunlarin dizeltiimesini, kisisel
verilerinizin Kanunun 7. maddesinde ongorilen sartlar gercevesinde silinmesini ya da yok edilmesini ve bu
kapsamda Sirketimizce yapilan islemlerin bilgilerin aktarildigi Ggtinct kigilere bildirilmesini talep etme, c) kisisel
verilerinizin minhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi
halinde buna itiraz etme ve kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara udramaniz hélinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahip bulunmaktasiniz. Bu madde tahtindaki haklarinizi, dizenlemenin yGrirlik
tarihi olan 07.10.2016 tarihinden itibaren kullanmaniz mumkin olup, taleplerinizin yerine getiriimesini teminen
Sirketimizce yapilacak masraflari KVKK’nin “Veri sorumlusuna bagvuru” baslikli 13. maddesinde belirtilen tarifeye
gore tarafinizdan talep etme hakkimiz sakhdir.



